Privacyverklaring DUTCH acoustics

Bij DUTCH acoustics hechten we veel waarde aan de privacy van onze klanten en
websitebezoekers. In deze privacyverklaring leggen we uit welke persoonsgegevens we
verzamelen, hoe we deze gebruiken en welke rechten u heeft met betrekking tot uw
gegevens.

1. Verantwoordelijke

DUTCH acoustics

Nieuwe Hemweg 7-S

1013 BG Amsterdam

Telefoon: 020 68 56 114

E-mail: info@dutchacoustics.com

2. Persoonsgegevens die wij verwerken
Wij verwerken de volgende persoonsgegevens:

Naam

E-mailadres

Telefoonnummer

Bedrijffsnaam

Eventuele andere informatie die u verstrekt via het contactformulier of bij het
aanvragen van een offerte

3. Doeleinden van de gegevensverwerking
Wij gebruiken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Beantwoorden van uw vragen en verzoeken
e Opstellen en versturen van offertes

e Informeren over onze producten en diensten

e \erbeteren van onze website en dienstverlening

4. Rechtsgrond voor de verwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgronden:

e Uitvoering van een overeenkomst of om op uw verzoek stappen te ondernemen
voorafgaand aan het sluiten van een overeenkomst

e Gerechtvaardigd belang, namelijk het verbeteren van onze diensten en het
onderhouden van klantrelaties

e Uw toestemming, indien van toepassing



5. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen uw persoonsgegevens niet met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering
van een overeenkomst, om te voldoen aan een wettelijke verplichting, of met uw
toestemming.

6. Bewaartermijnen

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor ze zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te bewaren.

7. Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies om uw bezoek te optimaliseren. Deze cookies
stellen ons en mogelijk derde partijen in staat om het comfort en de kwaliteit van onze
dienstverlening te verbeteren. Voor meer informatie verwijzen we u naar ons cookiebeleid.

8. Uw rechten
U heeft het recht om:

Inzage te krijgen in uw persoonsgegevens

Onjuiste persoonsgegevens te laten corrigeren

Uw persoonsgegevens te laten verwijderen

De verwerking van uw persoonsgegevens te beperken

Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens
Uw gegevens over te dragen aan een andere partij

Voor het uitoefenen van deze rechten kunt u contact met ons opnemen via de hierboven
vermelde contactgegevens.

9. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen. Wijzigingen zullen
op onze website worden gepubliceerd. Wij raden u aan deze verklaring regelmatig te
raadplegen.

10. Contact

Voor vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van uw persoonsgegevens
kunt u contact met ons opnemen via de hierboven vermelde contactgegevens.

Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt op 12 november 2024.



